
 

 

 

2018年６月 27日 
 
 

ATM とスマートスピーカーに対応した 

お取引案内プロジェクトを開始 

 
 

株式会社セブン銀行（以下セブン銀行、東京都千代田区、代表取締役社長 舟竹 泰昭）は、 

2018年６月 27日（水）より、株式会社フーモア（以下フーモア、東京都中央区、代表取締役  

芝辻幹也）と協業し、セブン銀行口座をお持ちのお客さまに対して、オリジナルキャラクターが

お取引きのご案内を行うプロジェクトを開始しましたので、お知らせいたします。 

 

 

 

 

本件は、スタートアップ企業との新規事業の共創を目指し、2017年に Creww株式会社とともに開催

した第２回目の新規事業創出プログラム「セブン銀行 アクセラレーター2017」で採択させていただい

た協業案の事業化に向けた取り組みです。 

 

今回のプロジェクトでは、金融とエンターテイメントの融合をコンセプトに、創作されたオリジ

ナルキャラクターが、コンシェルジュのように、お客さまに対して、ATMや銀行口座のお取引きな

どをご案内するサービスをご提供する予定です。 

 

 

 

 

 

 

サービス提供期間など、本プロジェクトのくわしい内容は、専用 Web サイト（http://7-con.com）

にて順次お知らせいたします。セブン銀行は、今後もスタートアップ企業とのオープンイノベーショ

ンによる、新規事業の創造に積極的に取り組んでまいります。 

 

 

 

 

※ 本サービスをご利用いただくには、セブン銀行口座の開設とダイレクトバンキングサービスのご利用登録などが

必要となります。 

< 特徴 > 

① 豪華声優陣とのコラボレーションによるイケメンキャラクターが７人登場 

② 東京都内の一部 ATMのお取引画面にキャラクターが登場（※１） 

③ スマートスピーカーでのキャラクターボイスによる口座お取引き（※２）のご案内 



 

※１ ATMにて提供するサービス 

ATMごとに異なるキャラクターを展開し、キャラクターに応じた画像や音声で、お客さまを

ご案内する予定です。具体的な時期や設置場所などは、今後専用サイトにてご案内いたし

ます。 

 

※２ スマートスピーカーにて提供するサービス 

キャラクターごとに収録した台詞をもとに、曜日や時間帯・連携されたセブン銀行口座の

お取引き等に応じて、あたかもキャラクターと会話しているかのごとく、口座の残高照会

やお取引きの内容をご案内します。 

 

 

■株式会社フーモアについて 

所在地：東京都中央区銀座 8-15-2 

代表者：代表取締役 芝辻幹也 

設 立：2011年 11月 11日 

資本金：329,660,000円 

事業内容：イラスト制作事業、漫画制作事業 

URL ：https://whomor.com/ 

経営理念：「クリエイティブで世界中に感動を」 

 

■セブン銀行の新規事業創出プログラムについて 

2016年に開催した第１回目の新規事業創出プログラム： 

http://www.sevenbank.co.jp/corp/news/2016/pdf/2016020801.pdf 

 

2017年に開催した第２回目の新規事業創出プログラム： 

http://www.sevenbank.co.jp/corp/news/2017/pdf/2017020601.pdf 

 

以 上 
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